Mit kezdjiink az 6vodaskori agresszidval?

Sokszor tud fejtorést, vagy nehéz és fesziilt pillanatot okozni, hogyan kezeljik a kis gyermekek
indulatait, vagy agressziv megnyilvanulasait. Ehhez a témahoz igyekeztem néhany hasznos szempontot
Osszegydjteni.

Az 6vodaskor a gyermek életének egyik legintenzivebben fejl6dé idGszaka, kitlintetett jelent&ségl az
érzelmi-szocialis készségek fejlédése szempontjabdl is. Az utdbbi évtizedek neuropszicholégiai
kutatdsai is bizonyitottdk, hogy a korai életévek (0—6 éves kor) az idegrendszer fejl6édésének
alapvet6 fejl6dési folyamatok mellett a kornyezeti hatasoknak, igy a tapasztalatoknak és a kérnyezet
viszonyuldsainak, mintdinak is meghatarozo jelentGsége van a gyermek fejlédésében.

Az d6vodai tevékenységek segitik a gyerekeket az egylttélés készségeinek kialakitasaban is.
Megtanuljdk az osztozkodast, az egylittmiikodést masokkal, az empatia fontossagat. Az dvoddaskorban
fejl6d6 tarsas-érzelmi készségek hatnak a kés6bbi iskolai palya-futdsra, az iskolaskori kihivasokkal valod
megkizdésre, de hosszabb tavon a pszichés jol-létre, mentalis egészségre is.

Ha valamilyen problémas viselkedést, vagy nehézséget tapasztalunk, jellemz&en azt szeretnénk, hogy
azonnal rendez8djon a probléma. igy vagyunk az agressziéval is, az a szandékunk hogy leallitsuk,
megsziintessiik, hiszen nincs helye az agressziénak a kapcsolatainkban. Erdemes azonban szem el6tt
tartani, hogy minden olyan szituacié ahol megjelenik egy problémads viselkedés, lehet6ség a tanulasra
és a mintaadasra, valamint a konfliktuskezelési készségek fejlesztésére is. A problémas viselkedés
ledllitdsa mellett fontos megérteni azt is, mi dllhat a viselkedés hatterében, és hogyan segithetjiik a
gyermeket az 6nszabalyozas kialakitasaban.

Ennek sordn hasznos annak a szem el6tt tartasa, hogy milyen életkori sajatossagok tipikusak
Ovodaskorban, mikor tekinthetd az agresszid normal, életkornak vagy élethelyzetnek megfeleld
reakcionak, és mikor beszélhetlink olyan fokd problémardl, ami tartésabb, illetve egyéb probléma
része lehet és indokolt lehet a kiils6 segitségnyujtas bevonasa is.



Agresszié meghatdrozasa és tipusai

Az agresszio alatt dltaldban olyan viselkedésformakat értiink, amelyek masok testi vagy lelki sériilését
okozzak, illetve annak szandékaval torténnek.

Ovodaskorban az agresszi6 gyakran még nem tudatos szandékkal torténik, hanem az
érzelemszabalyozas, a gatld folyamatok és a kommunikacids készségek hianyossagaibdl ered.

Az agresszi6 iranyulhat a kortarsak vagy a feln6ttek felé, targyakra, és olykor a gyermek énmaga felé
is fordithatja agressziéjat. Az agresszio lehet fizikai, verbalis és kapcsolati agresszid.

Fizikai agresszié amikor a gyerek a diihét, frusztraciéjat szandékos bantas formajaban adja ki, pl.
meglt, megrug masokat, vagy akar sajat magat. Ide tartozik a csipés, harapas, karmolds, hajtépés is.
Verbalis agresszidnak tekintjlik a csufolédast, ginynevek haszndlatat, csinya beszédet, kdromkodast.
Kapcsolati agresszié amikor a viselkedés a masik barati kapcsolatainak megsértésére, a masik
kikozositésére, kapcsolatainak romboldsara szolgdl( pl. nem leszek soha a baratod, ha...”, ,,mindenkit
meghivok a sziilinapomra csak téged nem.”).

Indulati agresszio, amikor egy torténés (pl. korlatozas) diihot valt ki a gyermekbdl, és ez agressziv
reakcidban vezetddik le, példaul egy gyermek diihos lesz, mert valamit nem engednek meg neki, és
ezért rdcsap a szilGre. Az instrumentalis agresszié esetében egy cél elérése érdekében viselkedik
valaki agresszivan, ilyenkor egy kivanatos targy megszerzésére iranyul példdul a viselkedés.

Egy harom-6t éves gyermek még nem mindig tudja verbalisan megfeleléen megfogalmazni a
frusztraciojat vagy diihét, igy gyakran fizikai eszk6zokkel fejezi ki azt. Ezek a megnyilvanulasok sok
esetben atmenetiek, az életkori sajatossagokbdl is fakadnak és megfelel6 tdmogatassal fokozatosan
csokkennek.

Az agresszio életkori fejlédése

Az agresszio vellink sziiletett 6szton (amely segiti az tulélést, az 6nérvényesitést), ezért megjelenése
a gyermekeknél természetes jelenség. A gyerekek a szocializdcié sordn, tovdbba az
érzelemszabalyozas, az empatia és a mentalizacidés készségek fejl6désével az 6sztonds allapotbdl
haladnak afelé amely sordn id6ével megértik, hogy sajat szempontjaikon kivil masokét is figyelembe
kell venni, ezért nem lehet agresszidval érvényt szerezni az akaratuknak, vagy a nem tetszésiiknek, és
id6vel lesz egyéb hatékonyabb eszkoziik a helyzet kezeléshez.

CsecsemG@korban még nem beszélhetlink agressziordl, de a dih mint érzelem, mar ekkor
megfigyelhetd. A legelsé dihreakcidk rdgkapalasban, hangos sirdsban nyilvanulnak meg, ezeknek a
korai dihreakcidknak azonban még nincs célja, nem jelenik meg a mdsiknak valé fajdalomokozas sem.
Tanulasi folyamat soran alakul ki annak megértése, hogy sajat rugkapaldsa, csapkodasa kellemetlen
érzést, fajdalmat okoz a masiknak. Egy- masfél éves kor kornyékén mar agressziv megnyilvanulasoknak
tekinthetjliik ezeket.



A masodik életévben az agressziv viselkedési megnyilvanuldsok mar egyértelmiien gyakoribbak,
ilyenkor a birtoklas vagya okozza leggyakrabban az agressziot, ekkor a gyermekek interakcidinak nagy
része konfliktusos. Az agresszid kivaltdi tovabbra is gyakran abbdl fakadnak, hogy a gyermek
akaddlyoztatva, korlatozva van, nem érvényesitheti mindig sajat szandékat. Az agresszionak
leggyakoribb megnyilvanulasi formai ebben az életkorban a harapas, rigas, Utés, csapkodds. A harag
azonban ebben a korai id6szakban jellemz6en hamar elillan, a figyelem kénnyebben elterelhet6.

2 és 3 éves kor kozott mar megfigyelhet6ek nemi kiilonbségek is: a fiuk korében gyakoribb a fizikai
agresszio, mint ldnyoknal. E mogott nagyrészt az all, hogy a kornyezet a nyilt agressziét sokkal kevésbé
tartja elfogadhatdénak lanyoknal, mint fidknal.

A gyermekeknél a korai életszakaszban mutatott viselkedési sajatossagok szempontjabél alapvetéen
még a temperamentumbeli sajatossagok a meghatarozéak. A kdzosségben mutatott viselkedés
eleinte még nem is csak a sziilGi tanitdson, hanem inkdbb a velesziletett temperamentumon mulik. A
harapas, Utés, hajhuzas, csipés, rugas a legtobb 0- 3 év k6zotti gyermekkozésségben elGfordul. Itt
jellemzdéen arrdl van szd, hogy még nem szokott le a gyermek ezekrdl az 6sztonds megnyilvanulasokrol.
Az idegrendszer éretlensége miatt a gatlé funkciék még nem tudjdk hatékonyan szabdlyozni a
viselkedést. A gdatlé funkciok erésodésével koriilbeliil 2,5 éves kor utan az agresszié — elsGsorban fizikai
— kifejezésében csokkenést tapasztalunk. De ez persze nem jelenti azt, hogy az évodasok szocialis
kompetencidja olyan mértékben fejlett lenne, hogy a konfliktusaikat minden esetben képesek
agressziomentesen megoldani.

Ovodaskorban a gyermek jellemz&en még sajat szempontjait részesiti elényben: mindent magéanak
szeretne, nem szivesen osztja meg sajat dolgait masokkal; a sorban 6 akar az elsé lenni; a jatékban 6
akar nyerni. Mindez azonban nem az irigység vagy az 6nzG6ség, hanem a gyermeki egocentrikus
gondolkodas megnyilvanuldsa. A gyermeki szemlélet- és gondolkodasmdd masik sajatossdga az un.
magikus vilagkép: a kisgyermek azt hiszi, vagyai és gondolatai mintegy varazsiitésre megvaldsulnak,
csak azért, mert kivanta Gket. Ez mutatkozik meg abban, hogy a kisgyermek mindent azonnal akar
vagy, a varakozds és késleltetés nehézségeiben is. Az 6vodas gyermek gondolkodasa tehat vagy-,
érzelem- és indulatvezérelt igy a viselkedését is jellemzben az érzelmek és indulatok iranyitjak.

Kozosségbe kerlilve a gyermek azonban megtapasztalja, hogy mar nem csak az 6 sziikségletei szerint
torténnek az események, alkalmazkodni, késleltetni, egyezkedni kell a csoportban. A tarsas egyittlét
maga, valamint az, hogy a gyermek éppen egy tanuldsi folyamat elején tart, sziikségszerlen fogjak azt
eredményezni, hogy az évodas kord gyermek csoportokban gyakoriak a gyermekek kozotti
konfliktusok, és igen sokszor az agressziv megnyilvanulasok is. Fizikai és verbdlis agresszio, idénként
csunya szavak hasznalata, csufoldodas ebben az életkorban még gyakoribb lehet a gyermek
kozosségben. Ezeket a felvett szokdsokat a gyerekek ismételgetik, prébdlgatjak, majd par hét alatt
idedlis esetben el is hagyjdk. Nagyon befolyasolhatdak ilyenkor még, szinte sz(rdé nélkil veszik at a
megfigyelt viselkedéseket, utdnzassal és mintakovetéssel tanulnak. El6fordulhat ezért, hogy az
agresszio atvett, lemasolt minta, nincs mogotte artd szandék, ilyenkor félreértésben van a gyermek,
azt hiszi igy kell viselkedni. Fontos ezért, hogy a feln6ttektdl visszajelzést, iranymutatast kapjon.

Az érés soran nem minden terilet érik ugyanolyan lGtemben, el6fordulhat, hogy a kognitiv terileten
az életkoranal érettebb, mig érzelemszabalyozas terén éretlenebb egy gyermek. Az agyi frontalis
lebeny érésével fejlédnek az agy szabalyozd funkcidi és egyre inkdbb képessé vdlik a gyermek az
indulatai szabalyozasara is.

Az indulatszabalyozas sikeressége nem allandd, attdl is fligg, hogy mennyire faradt, esetleg éhes a
gyermek, vagy mennyi inger érte aznap.



Ovodaskorban a tulajdonlds, birtoklas koriili harcok fokozatosan csokkennek, a versengés viszont
feler6sodik. Az agresszié megnyilvanulasi formai is valtozason mennek keresztdil.

A novekv6 székinccsel parhuzamosan gyakoribbd valik a verbalis agresszié is. A nem targyakkal
kapcsolatos, hanem a kdzvetlen személyre iranyuld verbdlis agresszié megjelenési valdszinlisége n6. A
kapcsolati agresszié is megfigyelhet6 mar évoddaskortdl. Gyakran hallani olyan mondatokat, mint ,Nem
leszek a bardtod!”, ,Te nem jatszhatsz vellnk, csak akkor, ha...” stb. Ezek a megnyilvanuldasok mar
fejlettebb nyelvi képességeket feltételeznek.

A kortarsakkal vald konfliktusok, melyekben megjelenhet agressziv megnyilvanulds, azonban az egész
dévodaskort jellemzik. A harag megélése ebben az életkorban mar tartdsabb, a figyelem elterelése mar
sok esetben nem vezet eredményre.

Az agresszid hatterében szerepet jatszé tényezdk

Fontos megérteni, hogy az agressziv viselkedés hatterében kilonb6z6 tényezSk huzdédhatnak meg.
Lehet a normal életkori fejl6dés része, ugyanakkor rendszeres, visszatéré és intenziv el6fordulds
esetében lehetnek idegrendszeri mikddési sajatossdgok, vagy egyéb pszichés tényezbk, esetleg
kornyezeti sajatossagok, hatdsok amik meghizdédhatnak az agressziv viselkedés hatterében.

Fontos észben tartani, hogy a neurotipikustol eltéré idegrendszeri fejl6dés, vagy pszichés nehézség
esetén, pl. autizmus spektrum zavar, vagy ADHD, poszttraumas stressz zavar, oppozicios zavar egyiitt
jarhatnak a gyermek nagyobb foku agressziv viselkedésével bizonyos szituacidkban. Tovabba egyes
részképesség problémdk is tarsulhatnak a gyermek agressziv viselkedésével, hiszen példaul a
beszédfejl6dés zavarai esetében a gyermek frusztraltta valik, amiért a kdrnyezete nem érti meg 6t, a
frusztracidja pedig agresszidhoz vezethet.

Kdrnyezeti és csalddi hatdsok is befolyasolhatjak az agressziv viselkedést: a csalddi normativ krizisek
(pl. testvér sziiletése, anya Ujbdli munkaba allasa) vagy paranormativ krizisek (koltozés, betegségek a
csaladban, valas, veszteségek, haldleset) vagy a feszilt légkor, tulzott ingerhatasnak kitettség,
kovetkezetlen, vagy autoriter, biintetés fokuszu nevelési stilus, fizikai vagy érzelmi bdntalmazas,
elhanyagolas, vagy a tul sok és agressziv tartalmakat tartalmazo képerny6idé is novelheti az agressziv
viselkedés el6forduldsi valdszinliséget.

A tdrsas kapcsolatokban megélt kudarcélmények, példaul ha egy gyermek nehezen illeszkedik be a
kozosségbe, szintén fokozhatjak az agressziot.
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Mit jelezhet az agresszio? .

Mig egyes gyerekeknél az agresszié az akarat érvényesitésérél szél, masoknal lehet a frusztracio, diih,
tultelitettség kimutatdsanak a formdja. El6fordulhat, hogy el6re megtervezett szandékos sérelem
okozasrdl van szd, amivel ,visszaadja” egy korabbi sérelmét. Ugyanakkor lehet, hogy védekezés, vagy
impulzivitds, azaz el6bb cselekszenek, kés6ébb gondolkodnak. De lehet egy jelzés is arrél, hogy a
gyermek tagabb élethelyzetében nincs jél, vagy 6, vagy a csalad valamilyen krizissel kiizd. Rendszeresen
el6forduld agressziv viselkedés esetén fontos latni a gyermek tdrsas készségeit, megérteni aktualis
élethelyzetét is, pl. milyen a csaladi élete, tortént-e barmilyen valtozas, nehézség, veszteség az
életében. Hogy érzi magat a kdzosségben, milyenek a kortdrskapcsolatai, milyen stressz tényezék
lehetnek az életében.

Mit tehet a sziil6?
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Az agresszid megjelenésébdl fakadd konfliktusok tehat elkeriilhetetlenek, azonban az, hogy milyen
megoldasmddokat sajatit el a gyermek, mar nagyban fligg a felnSttek viselkedésétsl és
reakciomadjatdl is. A gyermekek a feln6ttektdl tanuljdk el a tarsas viselkedés, és az érzelemszabalyozas
alapjait is, ezért kiilondsen fontos annak tudatositasa, hogy feln6ttként modellt nyudjtunk a
gyermekek szamara. A kés6bbi fejlédési utak szempontjabdl igen fontos, hogy ebben az idészakban
milyen reakcidkkal taldlkozik a gyermek, mit tanul arrdl, hogyan lehet, vagy érdemes megoldani a
konfliktusokat.

Alapvetd szabadly a feln6ttek szerepét, a beavatkozasok jellegét illetéen, hogy az agressziv viselkedésre,
semmiképpen ne reagdljunk agresszioval. Az ilyen jellegl reakcidk csak megerdsitik a nem kivant
viselkedést, fokozzak a frusztracidt a gyerekekben, és novelik a kdvetkez6 normasérté viselkedés
megijelenését. Tartsuk észben, hogy az agressziv viselkedést mutaté gyermek egyediil nem tudja
megoldani a problémajat, ehhez feln6tt segitségre van sziiksége.

A biintetés, bar bizonyos helyzetekben, rovidtdvon elnyomhatja az agressziv viselkedést, de
leggyakrabban tovabbi agressziot sziilhet, olyan agresszié spiralt generdl, mely megerdsiti az agressziv
viselkedést, és hosszu tavon rogzitheti ezt a viselkedési mintat.

Agresszio esetén tehat az elsé |épés a ledllitas. Ezt kdvetben fontos, hogy a felnGttek kdvetkezetes és
nyugodt mddon reagaljanak. A kiabalas, megszégyenités vagy testi blntetés csak ront a helyzeten,
hatarozott keretek kialakitasa. A gyermeknek éreznie kell, hogy viselkedése kovetkezményekkel jar,
ugyanakkor elfogadjak és segitik 6t a tanulasi folyamatban.



Delidga Eva gyermekpszicholégus a ,Mit kezdjiink az agressziéval” cimi{i konyvében az alabbi
madszereket tartja hasznosnak agressziv viselkedés el6fordulasakor

A) Szempontok az agresszio kezeléséhez (Amikor épp torténik)

1. Hatdrozott, egyértelmdi ledllitas

Ha durvan, tiszteletlenil, fizikai agressziét alkalmazva viselkedik egy gyermek, akar tarsaval, vagy
egy felnéttel, fontos ledllitani a cselekedetet. Erre révid mondatok lehetnek hasznosak, mint pl:
,Fejezd be, hagyd abba kérlek! Nem szabad ridgni. Nem engedem, hogy megrugj!” Nem kell hosszan
érvelni, konyorogni, magyarazkodni, hanem hivatkozni az alapelvre, hogy nem bantunk senkit
(sem szavakkal, sem tettekkel) mert az neki faj. Fontos a hatarozott, komoly hanghordozas, illetve
a gyermek szemébe nézés. Cél a tovabbi agresszid megakadalyozasa. Lehet, hogy ennek érdekében
rovid ideig tartania kell a gyermek kezét, 1abat, vagy tdvolabb kell vinni attdl, akit bantott.

2. Magabiztos fellépés

Fontos, hogy a feln6tt egyiittérzé legyen, ugyanakkor hatdrozott és tartsa magat a keretekhez,
szabalyokhoz. Sziil6i ,megtartd funkcid”, tartalmazni a gyermek intenziv érzéseit. Ebb4l tud a
gyerek mintat nyerni ahhoz, hogy megnyugodjon és be tudja tartani a szabdlyokat. A szil6 kifejezi,
hogy latja mi zajlik a gyerekben (empatiat tanusit), 6 maga azonban igyekszik nem atvenni a gyerek
érzését. Hasznos a kivancsisag arra, hogy megértsiik, mi zajlik le éppen a gyermekben, segitsiink
felismerni, visszatiikrozni neki az érzést, amiben lehet. Fontos az érzelmi visszatiikrozés, hogy a
gyermek megtanulja megnevezni, mit érez (,Ldtom, hogy most diih6s vagy, mert nem kaptad meg
a jatékot”), majd alternativat is kinalunk, hogy mit hasznalhat a nem elfogadhatd viselkedés helyett
(,Ha elmondod, mit szeretnél, konnyebben segithetlink”).

3. Indulat levezetésére konstruktiv lehetdség felajanlasa

A felgyllemlett energia levezetése segiti a megnyugvast. A 6 év alatti korosztdly leginkabb fizikai
uton mozgason, nagymozgason keresztiil tud megszabadulni a fesziiltségtél. Helyzetfliggs, hogy
erre van e lehet6ség ( biztonsagos kornyezet), és hogy fogékony- e erre a gyermek. Ha a gyerek pl.
diihrohammal reagal valamilyen tiltasra, fel lehet ajanlani, hogy puffélhet parnat, vagy valamilyen
Orias plusst, kés6bb fel lehet ajanlani parnacsatazasra lehetdséget, vagy adhatunk papirt, hogy azon
mutassa meg milyen mérges, 0ssze firkadlhatja zsirkrétaval, széttépheti, vagy ha szabad téren
vagyunk, kidllthat egy olyan nagyot amekkorat tud, vagy futhat, stb.

4. Kizokkentés, figyelem elterelés
Nem mindig alkalmazhatd, de hasznos a szil6i eszkdztirban. A szilé kreativitasara,
spontaneitasara van bizva mit talal ki. Cél a kiszamithaté forgatékonyvtdl eltérni, meglepetést
okozva ezzel. Segit jatékosabb iranyba terelni a felgylilemlett fesziiltséget. Egylittm(ikodésre hivja
a gyereket, mikdzben megsziinteti az egymdasnak fesziilést.

5. Lehiggadas, az eltavolodas biztositasa, megnyugtatas

A felindult allapotot kdvetéen nem mindig sikeril egybGl megnyugodni, a vigasztalas, nyugtatas,
sokszor olaj a tlizre, nem fogadjak el a gyerekek. Adjunk teret és id6t, hogy sajat ritmusaban és
madjan tudjon megnyugodni a gyermek. Ezt segitheti, ha egy masik helyiségbe kisérjik. De nem
biintetés szandékkal. Erezze, hogy biztonsagban van, ha igényli a gyerek maradjunk mellette, ez
segithet jobban megérteni a viselkedésének a mozgatérugoit. A gyerekek még nem tudnak mindig
egyedil megnyugodni, sziikségiik lehet ehhez fizikai kontaktusra, dlelésre, simogatasra. Ez nem
jelenti azt, hogy mintegy megjutalmazzuk és jévahagyjuk az agressziv viselkedést. A tdmogatoé
sziilGi jelenlét nem zarja ki azt, hogy a megnyugodas utan megbeszéljik az eset tanulsagait.



B) Szempontok az agresszio kezeléséhez (Kozvetleniil utana)

1. Megbeszélés, tanulsagok levondsa
Amikor nagy az indulat, sem feln6ttként sem pedig gyerekként nem tudjuk befogadni a
magyarazatokat. Ez kés6bb lehetséges, amikor mar megnyugodtunk. A helyzet lecsituldsat
kovetben érdemes batoritani arra a gyereket, hogy 6 is elmondhassa a sajat megélését. A szll6 is
mondja el rovid mondatokban, érzelmeket is leiré6 mdédon a torténteket. Itt a cél ok, okozati
osszefiiggések, sorrendiség tisztazdsa, a motivacio, atbeszélése. Mindez segiti a gyereket, hogy
madskor felismerje a hasonlo helyzeteket.

2. Konfiktusmegoldasi médok tanitdsa
Fontos konkrét javaslatokat, otleteket adni ahhoz, hogy a jov6ben hasonlé helyzetben hogyan
érdemes viselkednie. Akdr szerepjaték formajaban, plisokkel, babakkal is el lehet jatszani hasonlé
szituacidkat. Erdemes észben tartani, hogy ez tanulasi folyamat, egyszeri elmondas feltehetGen
nem lesz még eredményes. A rész sikereket is érdemes megerdgsiteni.

3. Békeés hangulat helyreallitasa
A gyerekek a heves érzelmek lecsengését kovetben sokszor hamar tullépnek egy ilyen helyzeten.
Feln6ttként idSnként hosszabb id6t vehet igénybe a ,visszarendezédés”. Erdemes azonban a
fesziltséget nem elhdzni, megprdbalni minél el6bb tiszta lappal folytatni a napot, levonni a
tanulsagokat és helyre allitani a békés hangulatot.

4. Jovatételi lehetGségek batoritasa

A resztorativ szemlélet segit annak a megértésében, hogy van lehet6ség az okozott kar
jovatételére. A konfliktus rendezésének a része lehet, hogy segit a sziil6 megtanitani, hogyan lehet
helyrehozni az okozott karokat. Példaul batorithatjuk arra a gyermeket, hogy fejezze ki a sajnalatat
amiatt amit tett, és kérjen bocsanatot. Ezt akkor érdemes kezdeményezni, ha a konfliktus nyugvo
pontra jutott és a gyermek beldtta, hogy hibazott. A bocsanatkérést ne erGltessiik, mert fontos,
hogy valddi megbdanas legyen mogotte, ne csupdn formasag. Emellett jovatétel lehet az okozott kar
helyrehozdsa, pl. egy lerombolt épitmény Ujjdépitése, egy bantott testrész megsimogatasa,
vigasztalas, stb. is.



C) Szempontok a megel6zéshez altalanossagban

- Erzelmi biztonsag és a biztonsagos két6dés tamogatasa: itt fontos szempont, hogy a gyermek
igényeire, sziikségleteire kiszamithaté mdédon, megbizhatdan reagaljon a kot6dési személy.

- Az empatia fejlesztése: a gyerekeknél a decentraldas képessége (az a képesség, hogy mas
szempontjabdl is ratekintenek egy helyzetre) id6vel alakul ki. Ot éves kor kériil mar erésédik
az a képesség, hogy atérzi a gyermek mds személy érzésvilagat is. Az empatiat fejleszti, ha a
felnGtt is beszél a sajat érzéseirGl és arrdl, hogy egyes helyzetekben ki hogyan érezheti
magat. Az empatia fejl6dését formalja az is, ahogy egy adott helyzetben fellépiink, ahogyan
segitséget és vigasztaldst nyujtunk a raszoruld felé.

- Onszabdélyozas és a késleltetés tanitasa: az érzelmek felismerését és szabalyozasat segithetik
az érzelemfelismerd jatékok, a babozas, a szerepjatékok. Emellett a szocialis térténetek,
vizualis eszk6zok (pl. érzelemkartyak) és napi rutinok szintén segitik az érzelmi biztonsag és
szabalyozds fejl6dését. A diihkezel6 sarkok, 1égz6 gyakorlatok, és az egyszerii relaxacids
technikak is jol mikodhetnek mar &vodaskorban. A késleltetésre vald képesség az
idegrendszer érésével fejlédik. Ugyanakkor segithetjiik ennek a képességnek az erGsdodését,
hogy az életkor elGrehaladtaval egy-egy szituaciéban varakozast kivanunk meg (pl. amig massal
beszéllink nem tudunk ra figyelni, vagy csak késébb kap meg egy ajdndékot amit szeretne, stb.)
Ezek a gyakorldsi szitudciok hozzdjarulnak ahhoz, hogy fejl6djenek a gyermek
idegrendszerének a gatld funkciéi.

- Sok mozgas: a gyerekeknek leginkabb a nagymozgasok (pl szaladgalds, labdazas, biciklizés)
segitenek levezetni az energiat, kiadni az esetleges fesziiltségeket. Erdemes megfelel§
kornyezetet és id6t biztositani szamukra, hogy a természetes mozgasigényiket megélhessék.

- Egyértelmii szabalyok feldllitasa: a gyermeket 0sszezavarja, ha nem latja mikor mit szabad
tennie. llyenkor nagyobb valdszin(iséggel lesz hatarfeszegetd, hogy tesztelje meddig szabad
elmennie. Ezért a gyermek életkorahoz és fejlettségi szintjéhez igazitva érdemes kialakitani a
szabdalyokat és azokat kovetkezetesen alkalmazni. Gyakran el6fordul, hogy a szlil6k, vagy
nagysziil6k nevelési elvei eltérnek egymadstdl. llyenkor nem szerencsés a gyermek el6tt
ellentmondani egymdsnak, és ezzel semmisé tenni valamelyik fél kérését. Ezeket a
kiilonbségeket érdemes nem a gyermek el6tt megbeszélni.

- A pozitiv viselkedés tudatos megerdsitése is kulcsfontossagu: ha a gyermek békésen megold
egy helyzetet, osztozik, vagy meg tudja fogalmazni a sziikségletét, azt érdemes azonnal
visszajelezni és megerdgsiteni.

- Az intézményi (6vodai) és az otthoni kdrnyezet kozotti kolcsonds kommunikacid, illetve a
rendszeres visszajelzés és kdzos elvek segithetik az agresszié hatékonyabb kezelését. Fontos,
hogy a gyermek e tekintetben mindenhol ugyanazt az alapszabalyt tapasztalja: Nem bantunk
senkit, mert az faj neki!

Mi lehet a teendd, ha arra panaszkodik a gyermek, hogy bantjak?

Ovodas kort gyermekek esetében a kortarsak &ltal tanusitott agressziv viselkedés esetén legjobb
tanacs az lehet, hogy szdljon a gyermek a kozelében Iévé felnSttnek, kérjen ott akkor segitséget a
helyzet rendezéséhez. Ez nem arulkodds, hanem tdamogatas kérés egy tanulasi folyamatban. Visszatéré
esetekben lehet javasolni, hogy kerilje el a helyzetet, vagy akdr az dvodapedagdgus segitségével
keressen kapcsolddast, jatékot egy tarsaval, aki biztonsagot jelent szdmara. Fontos lehet tovabb3, hogy
ilyen visszatérd esetben a gyermek elmondasat kdvet6en, a szilg is kérdezzen ra a helyzetben jelen
lév6é évodapedagdgustdl, hogy 6k mit tapasztalnak, mi tortént, kbzosen is érdemes gondolkodni a
megoldas lehetGségeirdl.



Amikor agressziorél beszéliink, akkor hajlamosak lehetiink azt gondolni, hogy csupan az agressziv
cselekedet elszenved6je, dldozata szorul segitségre. Ez helyénvalé gondolat, de emellett
tudatositanunk kell azt is, hogy az agressziv magatartast mutatd gyermek is segitségre szorul. Ha
megértjik, miért agressziv, mit lizen a viselkedésével a koérnyezet szamara, illetve milyen okok
huzédhatnak az agressziv viselkedés hatterében akkor hatékonyabban tudunk segiteni neki.

Az agressziv viselkedést mutatd gyermek és az dldozat megsegitésén tul a k6zosség tamogatdsa is
fontos, hiszen az agresszid tarsas kontextusban jelenik meg, a tobbi jelen [évé is érintett altala, a
csoport légkorére is hatassal vannak az ilyen események. A resztorativ szemlélet értelmében az
agresszio kezelésében nem a biintetésen kell legyen a hangsily. Olyan konfliktusmegoldo
stratégiakat kell kinalni a gyermekeknek, melyek a jovatételre, a k6zos problémamegoldasra, a
kapcsolatok helyredllitasara fékuszalnak.

Mikor lehet sziikség kiils6 szakember bevonasara?

Amennyiben az agressziv viselkedés hosszabb ideje fennall, gyakori az el6fordulasa, intenziv, mas
gyerekeket vagy feln6tteket veszélyeztet, vagy egyéb problémadk is tarsulnak hozzd (pl. tarsas
készségek nehézségei, beilleszkedési problémak, impulzivitds, beszédkésés, visszahuzodas) a
pedagdgusokkal valdé konzultaciét kdvetéen érdemes pszicholdgushoz fordulni, illetve a nehézség
hatterében rejl6 okok felderitése érdekében egyéb vizsgalati, diagnosztikai lehetdségeket
(részképesség felmérés, mozgasallapot felmérés, neuroldgiai, vagy gyermekpszichiatriai kivizsgalas)
igénybe venni, hogy minél el6bb kideriljon milyen okok allhatnak a probléma hatterében és minél
el6bb célzott tdmogatdst kaphasson a gyermek.

Ezt kovetSen a hattérben meghizddd okok fliggvényében mozgasfejlesztés, egyéni, illetve csoportos
pszicholdgiai tamogatds, csalddterdpia, sziil6konzultdcié vagy csoportos szocidlis készségfejlesztd
foglalkozas is segithet a probléma kezelésében.

Osszefoglalas

Az o6vodaskori agresszio életkori sajatossagokbdl is fakaddan gyakori jelenség, de mindenképp
foglalkozni kell vele, nem lehet figyelmen kivil hagyni, sz6 nélkil elmenni mellette. Nem szabad
azonban stigmaként tekinteni rd, sokkal inkabb olyan helyzetként érdemes latni, amelynek a kezelése
soran a gyermekek tanulnak a tarsas kapcsolatokra vonatkozd alapszabalyokrdl, az érzelmek
szabdlyozasardl, az egylttm(ikodésrél és a konfliktuskezelésrél. A felnSttek higgadtsaga, empatidja és
kovetkezetessége kulcsfontossagl ebben a tanulasi folyamatban. A jol m{kod6 megel6z6 és
beavatkozasi stratégidk révén a gyermek idével megtanulhatja érzelmeinek a szabdlyozasat, valamint
az agresszid helyett mas, konstruktiv viselkedésformak alkalmazasat.
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